
Replacement 
Documents

How to Get a Benefit 
Verification Letter
Getting your benefit verification letter or proof 
of income letter is easy with my Social Security.
If you are applying for state or local benefits, a loan, 
mortgage, or assisted housing income, you may need 
proof of income from Social Security.

1 Sign in to or Create a 
my Social Security account.

2 Select the blue Replacement Documents link on 
the right side of the screen.

3 Select Get a Benefit Verification Letter 
and customize your letter to suit your needs. 

4 Select Apply to Letter when you’re finished.

5 Print your letter by selecting Print Now or save it 
by selecting Save a Copy. Close the pop-up box 
when you’re done! 

Get your benefit verification letter or proof of income letter today!

SSA.gov/mysocialsecuritySocial Security Administration 
Publication No. 05-10673 | January 2019
Produced at U.S. taxpayer expense

http://www.SSA.gov/mysocialsecurity
http://www.SSA.gov/mysocialsecurity
https://www.facebook.com/socialsecurity/
https://www.twitter.com/socialsecurity
https://www.linkedin.com/company/ssa
https://www.youtube.com/socialsecurity
http://www.SSA.gov/mysocialsecurity
https://www.ssa.gov/myaccount/proof-of-benefits.html?utm_source=crc-media&utm_medium=referral&utm_content=interest-evergreen-infographic-ibeve-en-05-10673-url-001
https://www.ssa.gov/myaccount/proof-of-benefits.html?utm_source=crc-media&utm_medium=referral&utm_content=interest-evergreen-infographic-ibeve-en-05-10673-url-002
https://www.ssa.gov/myaccount/proof-of-benefits.html?utm_source=crc-media&utm_medium=referral&utm_content=interest-evergreen-infographic-ibeve-en-05-10673-url-003


Frequently Accessed Online Services
www.ssa.gov

Social Security Administration
Publication No. 05-10669

January 2022
Frequently Accessed Online Services

Produced and published at U.S. taxpayer expense

A personal my Social Security account gives you access to personalized tools whether you receive 
benefits or not. Don’t have an account yet? Signing up is free, easy, and secure. Below are just a 
few examples of what you can do with a my Social Security account from virtually anywhere and 
without contacting Social Security. Save time and go online! Visit the link or use your mobile device 
to scan the QR code to learn more about a service. Join the more than 65 million people who have a 
my Social Security account to complete their Social Security business online.

SSA.gov

Get Your Benefit Verification Letter
You can instantly view, print, or  
save your official Benefit  
Verification Letter to show proof  
you do or do not receive benefits.
www.ssa.gov/myaccount/ 
proof-of-benefits.html

Get Copy of Your SSA-1099 Tax Form
You can instantly view, print, or 
save a copy of your SSA-1099 or 
SSA-1042S if it was lost or you did 
not receive it. 
www.ssa.gov/myaccount/
replacement-SSA-1099.html

Get Your Social Security Statement
You can instantly view, print, or save  
a copy of your Social Security  
Statement. Your Statement shows  
your estimated future benefits based 
on your actual earnings history and 
is a great way to plan for your future. 
www.ssa.gov/
myaccountstatement.html

Change Your Address
If you are receiving Social Security  
benefits or are enrolled in Medicare, 
you can change your address and 
phone number. 
www.ssa.gov/myaccount/ 
change-of-address.html

Set Up or Change Direct Deposit
You can set up or change your  
direct deposit if you already  
receive Social Security benefits  
and you have a bank account. 
www.ssa.gov/myaccount/ 
direct-deposit.html

Check Status of Your Application or Appeal
You can instantly check the  
status of your application for  
Social Security benefits or 
Supplemental Security Income 
(SSI), or the status of your pending 
reconsideration or hearing request. 
www.ssa.gov/myaccount/
application-status.html

Request Replacement Social Security Number Card
You can request a replacement Social Security number (SSN) card if it was lost or stolen.  
If you’re only requesting a replacement card, and no other changes, using your personal 
my Social Security account is a good option. Keep in mind that in many cases, even if you 
lost your card, you may not need a replacement. In most cases, simply knowing your SSN  
is enough. But if you do need a replacement, we make it easy.  
www.ssa.gov/myaccount/replacement-card.html
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What is SSI?
SSI is a federal program that provides monthly 
payments to adults and children with a disability or 
blindness and with limited income and resources. 
SSI payments are also made to people age 65 and 
older without disabilities who meet the financial 
qualifications.
To get SSI, you must meet 1 of these requirements:
• If you are an adult, the medical condition must 

prevent you from working and be expected to last 
at least 1 year or result in death.

• There are different rules for children. For more 
information, read Benefits for Children With 
Disabilities (Publication No. 05-10026).

How much can you get?
• The basic monthly SSI payment for 2023 is the 

same nationwide: $914 for 1 person and $1,371 
for a couple.

• Not everyone gets the same amount. You may get 
more if you live in a state that adds money to the 
federal SSI payment. You may receive less if you 
or your family has other income. Where and with 
whom you live also affects the amount of your SSI 
payment.

How do you qualify for SSI?
• General tax revenues, not Social Security taxes, 

fund SSI. You do not need to have worked or paid 
Social Security taxes to qualify for SSI

• Your income and the things you own affect 
eligibility for SSI.

• Your income includes the money you earn, any 
Social Security benefits, pensions, and the value of 
items you get from someone else, such as shelter.

• You may be able to get SSI if your resources (the 
things you own) are worth no more than $2,000 
for a person or $3,000 for a married couple living 
together. We don’t count everything you own when 
we decide if you can get SSI. For example, we 

don’t count a house you own if you live in it, and 
we usually don’t count your car. We do count cash, 
bank accounts, stocks, and bonds.

• You must live in the United States or the Northern 
Mariana Islands to get SSI. If you’re not a U.S. 
citizen, but you are lawfully residing in the United 
States, you still may be able to get SSI. For more 
information, read Supplemental Security Income 
(SSI) for Non-Citizens (Publication No. 05-11051).

How do you apply for SSI?
• Visit our SSI webpage at 
www.ssa.gov/benefits/ssi to learn if you can 
begin the application process online.

• Once you complete the online process, a Social 
Security representative will contact you if we need 
additional information.

• If you cannot apply online, you can call 
1-800-772-1213 (TTY 1-800-325-0778) or your 
local Social Security office.

Did you know?
• If you get SSI, you usually can get benefits from 

the Supplemental Nutrition Assistance Program 
(SNAP) and Medicaid too. SNAP helps pay for 
food and Medicaid helps pay doctor and hospital 
bills.

• People who have worked may also qualify to 
receive Social Security disability or retirement 
benefits in addition to SSI.

Other resources
• You can learn more about the SSI program in our 

publications, Supplemental Security Income, You 
May Be Able to Get Supplemental Security Income, 
and A Guide to Supplemental Security Income 
(SSI) for Groups and Organizations.

• You can also help someone you care about apply 
for benefits and access Social Security services 
by visiting our People Helping Others page at  
www.ssa.gov/thirdparty.
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Supplemental Security Income (SSI) 
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What is SSI?
Supplemental Security Income (SSI) is a federal 
program that provides monthly payments to 
people with limited income and resources. SSI 
is for people who are 65 or older, as well as 
people of any age, including children, who are 
blind or who have disabilities.

To qualify for SSI, you must also have little or 
no income and few resources. The value of 
the things you own must be less than $2,000 
if you’re single or less than $3,000 for married 
couples living together. We don’t count the 
value of your home if you live in it, and, usually, 
we don’t count the value of your car. We may 
not count the value of certain other resources 
either, such as a burial plot.

To get SSI, you must also apply for any other 
government benefits for which you may 
be eligible. 

You must live in the United States or the 
Northern Mariana Islands to get SSI. If you’re 
not a U.S. citizen, but you lawfully reside in 
the United States, you still may be able to get 
SSI. For more information, read Supplemental 
Security Income (SSI) for Noncitizens 
(Publication No. 05-11051).

The state of Rhode Island adds money to the 
federal payment. We issue a single payment 
to those living in residential care, assisted 
living facilities, or a licensed adult community 
supportive living residence providing advance 
care. 

The payment includes both the federal 
SSI payment and the supplement from 
Rhode Island.

If you live independently, in someone else’s 
household, or in a Medicaid facility, you get a 
separate payment from Rhode Island.

Medical assistance
If you get SSI, you usually can get medical 
assistance (Medicaid) automatically. If you have 
questions about Medicaid, contact your local 
health or human services office.

Supplemental Nutrition Assistance 
Program (SNAP)
If you get SSI, you may be able to get help 
through SNAP, formerly known as food stamps. 
SNAP can help you buy more food without 
spending more money. However, we don’t 
decide if you qualify for SNAP. If everyone in 
your household is applying for or getting SSI, 
you can apply for SNAP at a Social Security 
office. If not, you must apply at your local health 
or human services office. 

Other social services
People who qualify for SSI are often eligible 
for additional programs and services provided 
by their local county health or human services 
office. These other services or benefits may 
include: 
• Information, referral, and follow-up.
• Homemaker and chore services.
• Community placement services.
• Rehabilitation services.

For more information, contact your local health 
or human services office.

Monthly SSI payment amounts
The table on the back of this page lists the 
combined federal and state payment amounts. 
Not all SSI recipients receive the maximum 
amounts. Your payment may be lower if you 
have other income.
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Category 2023 Total Monthly Payments

Independent living status

Eligible person $914.00

Eligible couple $1,371.00

Individual living in someone else’s household

Eligible person $609.34

Eligible couple $914.00

Living in a licensed residential care and assisted living facility

Eligible person $1,246.00

Living in a Medicaid facility

Eligible person $30.00

Eligible couple $60.00

Contacting Us
The most convenient way to do business with us is to visit www.ssa.gov to get information and 
use our online services. There are several things you can do online: apply for benefits; start or 
complete your request for an original or replacement Social Security card; get useful information; find 
publications; and get answers to frequently asked questions.

When you open a personal my Social Security account, you have more capabilities. You can review 
your Social Security Statement, verify your earnings, get estimates of future benefits, and save or 
print a benefit verification letter. Access to your personal my Social Security account may be limited 
for users outside the United States.

If you don’t have access to the internet, we offer many automated services by telephone, 24 hours a 
day, 7 days a week, so you may not need to speak with a representative.

If you need to speak with someone, call us toll-free at 1-800-772-1213 or at our TTY number, 
1-800-325-0778, if you’re deaf or hard of hearing. A member of our staff can answer your call from 
8 a.m. to 7 p.m., Monday through Friday. We provide free interpreter services upon request. For 
quicker access to a representative, try calling early in the day (between 8 a.m. and 10 a.m. local 
time) or later in the day. We are less busy later in the week (Wednesday to Friday) and later in 
the month.
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Supplemental Security Income (SSI) for Noncitizens

(over)SSA.gov

Who can get Supplemental 
Security Income?
To be eligible for SSI as a noncitizen, you must be in 
one of certain classifications granted by the Department 
of Homeland Security (DHS). You may be eligible for 
SSI if you are:

• Lawfully admitted for permanent residence.
• Granted conditional entry.
• Paroled into the United States.
• Admitted as a refugee.
• Granted asylum.
• An alien whose removal is being withheld.
• A Cuban or Haitian Entrant.
• Admitted as an Amerasian Immigrant.
• Admitted as an Afghan or Iraqi Special Immigrant.
• Admitted as an Afghan humanitarian parolee, or 

Afghan Non-Special Immigrant Parolee. 
• Admitted as a Ukrainian humanitarian parolee.

In addition to being in one of the above classifications, 
you must also satisfy one of these requirements to be 
eligible for SSI as a noncitizen:

• You were lawfully residing in the United States 
on Aug. 22, 1996, and you’re blind or develop a 
disability.

• You were receiving SSI on Aug. 22, 1996, and 
you’re lawfully residing in the United States.

• You were lawfully admitted for permanent residence  
and you have a total of 40 credits of work in the 
United States. (Your spouse’s or parent’s work also 
may count).

• You’re a veteran or active duty member of the 
United States Armed Forces, or a spouse or 
dependent of a veteran or active duty member of the 
United States Armed Forces.

• You’re an American Indian born in Canada.
• You’re a noncitizen member of a federally 

recognized Indian tribe.
• You’re a victim of severe forms of human trafficking.

There are others who may be eligible for payments. If 
you’re a noncitizen and want to apply for SSI, contact us 
to see if you’re eligible.

NOTE: If you entered the United States on or after 
Aug. 22, 1996, then you may not be eligible for SSI 
for the first 5 years as a lawfully admitted permanent 
resident, even if you have 40 credits of earnings.

Seven-year limit for some noncitizens
Some noncitizens can get SSI for up to 7 years. If your 
SSI payments are limited to 7 years because of your 
particular noncitizen status, we’ll send a letter to you 
telling you when your 7-year period ends. We’ll send 
another letter explaining your rights to appeal before we 
stop your payments.

If you’re a current or former SSI recipient subject to SSI 
eligibility under the 7-year time limit, and you’ve applied 
for citizenship, we encourage you to contact the U.S. 
Citizenship and Immigration Services (USCIS) to find 
out how to:
• Expedite processing of your pending naturalization 

(N-400) or adjustment of status (I-485) application. 
• Waive fees for the cost associated with filing 

these applications.

You (or your representative) may call USCIS toll-free 
at 1-800-375-5283 (wait for the SSI option on the main 
menu) or 1-800-767-1833 (TTY) if you’re deaf or hard 
of hearing, and request expedited processing. You 
also may request expedited processing in writing or by 
going to the local USCIS office. Be sure to tell them that 
you’re a current or former SSI recipient. To learn more, 
contact your local USCIS office, or visit the USCIS 
website at www.USCIS.gov/feewaiver.

Credits of work
A person’s work history determines their eligibility for 
Social Security benefits, as well as SSI eligibility for 
some noncitizens. You earn work credits based on 
the amount of money you have earned. The amount 
needed to earn a work credit goes up slightly each year 
as average earnings levels increase.

For Social Security benefits, you can earn a maximum 
of 4 credits per year. A noncitizen also can receive 
additional credits per year based on the work of a 
spouse or parent.

Supplemental Security Income (SSI) 
for Noncitizens
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Work credits remain on your work record indefinitely. 
The extra work credits from a spouse or parent help 
toward eligibility but aren’t posted to a noncitizen’s work 
record and aren’t counted to determine the amount of 
benefits. For more information, read our publication, 
How You Earn Credits (Publication No. 05-10072).

We need proof of your status
When you apply for SSI, you must prove your noncitizen 
status. Noncitizens who’ve served in the U.S. armed 
forces may also need to give us proof of military service. 
These are examples of things you may need to provide:

• As proof of your noncitizen status — a current 
Form I-94 (arrival/departure record), or I-551 (lawful 
permanent resident card) from DHS or an order from 
an immigration judge withholding deportation or 
granting asylum.

• As proof of military service — U.S. military discharge 
papers (DD Form 214) showing honorable discharge 
not based on your noncitizen status.

Your local Social Security office can tell you what other 
types of evidence you can submit to prove your status.

Information about Medicaid
If you have Medicaid coverage based on your SSI, your 
Medicaid should continue as long as you get SSI.

You can file a new claim
If your SSI payments stop because you’re not an 
eligible noncitizen, you can apply again. Contact us 
right away if your immigration status changes, or if you 
become a U.S. citizen, and you think you qualify, or you 
have 40 credits of work. You’ll need to bring us your 
naturalization certificate or other documents that show 
your current immigration status.

If you have a sponsor
When you entered the United States, you may have had 
someone sign an agreement to provide support for you. 
This agreement is called an affidavit of support, and the 
person who signed it is called your sponsor.

We count a portion of your sponsor’s and their spouse’s 
income and resources as yours from the time you came 
to the United States. Your local Social Security office 
can give you more information about these rules, and 
about what they mean to you.

Social Security numbers
If you’re a lawfully admitted noncitizen with permission 
to work in the United States, you may need a Social 
Security number. For more information, read our 
publication, Social Security Numbers for Noncitizens 
(Publication No. 05-10096).

Becoming a citizen
To learn more about how to become a United States 
citizen, call USCIS toll-free at 1-800-375-5283 (for 
the deaf or hard of hearing, call the TTY number, 
1-800-767-1833). You also can contact your local 
USCIS office, or visit them online at www.uscis.gov.

Contacting Us 
The most convenient way to do business with us is to 
visit www.ssa.gov to get information and use our online 
services. There are several things you can do online: 
apply for benefits; start or complete your request for 
an original or replacement Social Security card; get 
useful information; find publications; and get answers to 
frequently asked questions. 

When you open a personal my Social Security account, 
you have more capabilities. You can review your 
Social Security Statement, verify your earnings, and 
get estimates of future benefits and save or print a 
benefit verification letter. Access to your personal my 
Social Security account may be limited for users outside 
the United States.

If you don’t have access to the internet, we offer many 
automated services by telephone, 24 hours a day, 7 
days a week, so you may not need to speak with a 
representative. 

If you need to speak with someone, call us toll-free at 
1-800-772-1213 or at our TTY number, 1-800-325-0778, 
if you’re deaf or hard of hearing. A member of our staff 
can answer your call from 8 a.m. to 7 p.m., Monday 
through Friday. We provide free interpreter services upon 
request. For quicker access to a representative, try calling 
early in the day (between 8 a.m. and 10 a.m. local time) 
or later in the day. We are less busy later in the week 
(Wednesday to Friday) and later in the month.
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Seguridad de Ingreso Suplementario (SSI) 
en Rhode Island

¿Qué es SSI?
Seguridad de Ingreso Suplementario (SSI, por 
sus siglas en inglés) es un programa federal 
que provee pagos mensuales a personas con 
ingresos y recursos limitados. SSI es para las 
personas de 65 años o más, al igual que para 
personas de cualquier edad, incluyendo niños, 
que están ciegas o tienen incapacidades.

Para calificar para SSI, también debe tener poco 
o ningún ingreso y recursos limitados. El valor de 
sus posesiones debe ser menor de $2,000 si está 
soltero o menor de $3,000 si está casado y vive 
con su cónyuge. No contamos el valor de su casa 
si la habita y por lo general, tampoco contamos 
el valor de su automóvil. Es posible que tampoco 
contemos el valor de otros recursos, tal como un 
lote en el cementerio.

Para recibir SSI, también debe solicitar cualquier 
otro beneficio del gobierno al cual pudiera 
tener derecho.

Para recibir SSI tiene que vivir en los EE. UU. 
o en las Islas Marianas del Norte. Si no es un 
ciudadano de los EE. UU., pero reside legalmente 
en los EE. UU., es posible que todavía pueda 
recibir SSI. Para informarse mejor, lea Seguridad 
de Ingreso Suplementario (SSI) para las 
personas que no son ciudadanas de los EE. UU. 
(publicación número 05-11052).

El estado de Rhode Island añade dinero al 
pago federal. Emitimos un solo pago a aquellas 
personas viviendo en cuidado residencial, en 
instituciones de ayuda parcial, o una comunidad 
de apoyo para adultos aprobada que provee 
atención avanzada.

El pago incluye tanto el pago federal de SSI como 
su suplemento de Rhode Island.

Si vive independientemente, o en el hogar de 
otra persona, o en una institución de Medicaid, 
usted recibe un pago por separado del estado de 
Rhode Island.

Asistencia médica
Si recibe SSI, generalmente puede recibir ayuda 
médica (Medicaid) automáticamente. Si tiene 
alguna pregunta sobre Medicaid, comuníquese 
con su oficina local de salud o servicios sociales.

Programa de Asistencia Nutricional 
Suplementaria (SNAP)
Si recibe SSI, es posible que pueda obtener 
ayuda a través del Programa de Asistencia 
Nutricional Suplementaria (SNAP, por sus siglas 
en inglés), anteriormente conocido como cupones 
de alimento. SNAP puede ayudarle a comprar 
más comida sin gastar más dinero. Sin embargo, 
nosotros no decidimos si tiene derecho a recibir 
SNAP. Si todas las personas que viven en su 
hogar están solicitando o recibiendo SSI, puede 
solicitar para SNAP en una oficina del Seguro 
Social. De lo contrario, debe solicitar en su oficina 
local de salud o servicios sociales.

Otros servicios sociales
Las personas que califican para SSI 
frecuentemente tienen derecho a otros programas 
y servicios provistos por la oficina local de salud o 
servicios sociales de su condado. Otros servicios 
o beneficios podrían incluir:
• Servicios de información, referidos 

y seguimiento.
• Servicios de ayuda en el hogar y con 

los quehaceres.
• Servicios de colocación en la comunidad.
• Servicios de rehabilitación.

Para informarse mejor, comuníquese con su 
oficina local de salud o servicios sociales.
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Cantidades de los pagos mensuales de SSI
La tabla a continuación muestra la cantidad combinada del pago federal y estatal. No todos los 
beneficiarios de SSI reciben la cantidad máxima. Es posible que reciba un beneficio menor si tiene 
otro ingreso.

Categoría Cantidad del beneficio 
mensual total del 2023

Viviendo independientemente
Persona con derecho $914.00
Pareja con derecho $1,371.00

Viviendo en el hogar de otra persona
Persona con derecho $609.34
Pareja con derecho $914.00

Viviendo en una residencia de cuidado aprobada y residencia de ayuda parcial
Persona con derecho $1,246.00

Viviendo en una institución de Medicaid
Persona con derecho $30.00
Pareja con derecho $60.00

Cómo comunicarse con nosotros
La manera más conveniente de hacer trámites con nosotros es visitar www.segurosocial.gov para 
obtener información y usar nuestros servicios por internet. Hay varias cosas que puede hacer por 
internet: solicitar beneficios (solo disponible en inglés); iniciar o finalizar su solicitud de una tarjeta 
de Seguro Social (solo disponible en inglés) original o de reemplazo; obtener información útil; 
encontrar publicaciones; y obtener respuestas a preguntas frecuentes.

Cuando abre una cuenta personal my Social Security (solo disponible en inglés), tiene más 
opciones. Puede revisar su Estado de cuenta de Seguro Social, verificar sus ganancias, obtener 
cálculos de beneficios futuros y guardar o imprimir una carta de verificación de beneficios. El 
acceso a la cuenta personal my Social Security puede estar limitado para usuarios fuera de los 
EE. UU.

Si no tiene acceso al internet, ofrecemos muchos servicios telefónicos automatizados, 24 horas al 
día, 7 días a la semana, así que tal vez no necesite hablar con un representante.

Si necesita hablar con alguien, llame a nuestro número gratuito al 1-800-772-1213 y oprima 7 para 
español o llame a nuestro número TTY, 1-800-325-0778, si es sordo o tiene problemas de audición. 
Un representante de nuestro equipo puede atender su llamada de 8 a.m. a 7 p.m., de lunes a 
viernes. Proveemos servicios de intérprete gratuitos si así lo requiere. Para comunicarse más 
rápido con un representante, intente llamar temprano en el día (entre las 8 a. m. y las 10 a. m. hora 
local) o más tarde en el día. Estamos menos ocupados más tarde en la semana (miércoles a 
viernes) y más tarde en el mes.
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(al dorso)
Seguridad de Ingreso Suplementario (SSI) para las personas que no son ciudadanas de los EE. UU.

Seguridad de Ingreso Suplementario (SSI) para las 
personas que no son ciudadanas de los EE. UU.

¿Quién puede recibir Seguridad de 
Ingreso Suplementario?
Por lo general, para recibir los beneficios de Seguridad 
de Ingreso Suplementario (SSI, por sus siglas en inglés) 
como persona que no es ciudadana, debe estar en una 
de las categorías otorgadas por el Departamento de 
Seguridad Nacional (DHS, por sus siglas en inglés). Por 
lo tanto, puede tener derecho para SSI si:
• Fue admitido legalmente para residencia permanente;
• Se le concedió entrada condicional;
• Está en libertad condicional en los EE. UU.;
• Fue admitido como refugiado;
• Se le concedió asilo;
• Es un extranjero cuya expulsión se está reteniendo;
• Es un participante cubano o haitiano;
• Fue admitido como inmigrante amerasiático; o
• Fue admitido como inmigrante especial afgano o iraquí.

Además de estar en una de las categorías anteriores, 
también debe cumplir con uno de estos requisitos para 
recibir SSI como persona que no es ciudadana:
• Vivía legalmente en los EE. UU. el 22 de agosto 

del 1996 y está ciego o incapacitado; o
• Recibía beneficios de SSI el 22 de agosto de 

1996 y vive en los EE. UU. legalmente; o
• Ha sido legalmente admitido para residencia 

permanente, y tiene un total de 40 créditos de trabajo 
en los EE. UU. (El trabajo de su cónyuge o sus 
padres también podría contar); o

• Es veterano o miembro en servicio activo de las fuerzas 
armadas de los EE. UU., o cónyuge o dependiente de 
un veterano o miembro en servicio activo de las fuerzas 
armadas de los EE. UU.; o

• Es un indio americano nacido en Canadá; o
• Es un miembro no ciudadano de una tribu indígena 

reconocida a nivel federal; o
• Es víctima de tráfico humano de forma severa.

Hay otros que pueden ser elegibles para recibir pagos. Si 
no es ciudadano y desea solicitar los beneficios de SSI, 
comuníquese con nosotros para ver si es elegible.

NOTA ACLARATORIA: Si entró a los EE. UU. a partir del 
22 de agosto de 1996, entonces es posible que no tenga 
derecho a SSI por los primeros cinco años como residente 
permanente legal aunque tenga 40 créditos de trabajo.

Límite de siete años para ciertas personas 
que no son ciudadanas
Algunas personas que no son ciudadanas de los EE. UU. 
pueden recibir SSI hasta por siete años. Si sus beneficios 
de SSI están limitados a siete años debido a su estado 
inmigratorio, le enviaremos una carta informándole 
cuándo terminará su período de siete años. Antes de 
cesar sus pagos, le enviaremos otra carta que explica 
sus derechos de apelación.

Si es un beneficiario de SSI al presente o lo fue en 
el pasado bajo el límite de tiempo de siete años y ha 
solicitado la ciudadanía de los EE. UU., le exhortamos 
a que se comunique con el Servicio de Ciudadanía e 
Inmigración de los EE. UU. (USCIS, por sus siglas en 
inglés) para informarse acerca de cómo:
• Acelerar el procesamiento de su petición de 

naturalización pendiente (formulario N-400) o la solicitud 
de ajuste de su estado inmigratorio (formulario I-485); y

• Exonerar los honorarios asociados con la 
presentación de estas solicitudes.

Usted (o su representante) puede llamar gratis al USCIS 
al 1-800-375-5283 (para español, oprima el 2, luego 
oprima el 2 otra vez para escuchar el menú principal) o al 
1-800-767-1833 (TTY) si es sordo o tiene problemas de 
audición, y solicite el procedimiento acelerado. También 
tiene la opción de solicitar el procedimiento acelerado por 
escrito o visitando la oficina local del USCIS. Asegúrese 
de avisarles que es un beneficiario de SSI o que lo fue 
anteriormente. Para informarse mejor comuníquese con 
su oficina local del USCIS o visite el sitio de internet del 
USCIS en www.uscis.gov/feewaiver.

Créditos de trabajo
El historial de trabajo de una persona determina si 
tiene derecho a beneficios de Seguro Social, así como 
el derecho a SSI para algunas personas que no son 
ciudadanas. Una persona acumula «créditos de trabajo» 
basado en la cantidad de dinero ganada. La cantidad 
necesaria para acumular un crédito de trabajo aumenta 
un poco cada año según aumentan los niveles de 
ganancias promedio.
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Para los beneficios de Seguro Social, una persona puede 
recibir un máximo de cuatro créditos por año basados en 
sus ganancias. Una persona que no es ciudadana también 
puede recibir hasta cuatro créditos adicionales por año 
basados en el trabajo de su cónyuge o de sus padres.

Los créditos de trabajo permanecen indefinidamente en 
el registro de Seguro Social de una persona. Los créditos 
de trabajo adicionales de parte de un cónyuge o de los 
padres ayudan para tener derecho a los beneficios, pero 
no son anotados en el registro de trabajo de la persona 
que no es ciudadana y no cuentan para determinar la 
cantidad de los beneficios. Para informarse mejor, visite 
nuestro sitio de internet en www.segurosocial.gov 
y lea nuestra publicación, Cómo usted gana créditos 
(publicación número 05-10972).

Necesitamos prueba de su 
estado inmigratorio
Cuando solicite para SSI, deberá probar su estado 
inmigratorio. Posiblemente, aquellas personas quienes no 
son ciudadanas y quienes sirvieron en las fuerzas armadas 
de los EE. UU. tendrán que presentar prueba de su 
servicio militar. A continuación, hay varios ejemplos de los 
documentos que tal vez tenga que presentar:
• Como prueba de su estado inmigratorio — un formulario 

I-94 vigente (registro de llegada/salida), o I-551 (tarjeta 
de residente legal permanente) del Departamento 
de Seguridad Nacional o una orden de un juez de 
inmigración suspendiendo su deportación u otorgándole 
asilo; o

• Como prueba de servicio militar — documentos de 
licenciamiento del servicio militar de los EE. UU. 
(formulario DD 214) mostrando licenciamiento honorable 
y que no fue debido a su estado inmigratorio.

Su oficina local del Seguro Social puede informarle sobre 
otros tipos de evidencia que puede presentar para probar 
su estado inmigratorio.

Información sobre Medicaid
Si tiene cobertura de Medicaid basada en su SSI, su 
Medicaid debe continuar mientras reciba SSI.

Puede presentar una solicitud nueva
Si sus pagos de SSI cesan debido a que no tiene 
derecho a beneficios porque no es ciudadano, puede 
solicitarlos nuevamente. Comuníquese con nosotros 
inmediatamente si se convierte en ciudadano de los 
EE. UU., su estado inmigratorio cambia y piensa que 
tiene derecho a beneficios, o si tiene 40 créditos de 

trabajo. Necesitará presentarnos su Certificado de 
Naturalización u otros documentos que muestren su 
estado inmigratorio al presente. 

Si tiene un patrocinador
Cuando entró a los EE. UU., posiblemente alguien firmó 
un acuerdo para proveerle manutención. Este acuerdo 
se llama una declaración jurada de manutención, y la 
persona que la firmó es su patrocinador.

Desde el momento que llegó a los EE. UU., contamos 
los ingresos y recursos de su patrocinador al igual que 
los del cónyuge de su patrocinador como si fueran 
los suyos. Su oficina local del Seguro Social puede 
proveerle más información sobre estas reglas y lo que 
significan para usted.

Números de Seguro Social
Si no es ciudadano de los EE. UU., pero fue admitido 
al país legalmente y tiene permiso para trabajar, es 
posible que necesite un número de Seguro Social. 
Para informarse mejor, visite nuestro sitio de internet 
en www.segurosocial.gov y lea nuestra publicación, 
Números de Seguro Social para las personas que no 
son ciudadanas (publicación número 05-10996).

Cómo hacerse ciudadano de los EE. UU.
Para informarse mejor sobre cómo hacerse ciudadano 
de los EE. UU. llame gratis a la oficina de USCIS, 
al 1-800-375-5283 (si está sordo o tiene problemas 
de audición, llame al número TTY, 1-800-767-1833). 
También puede comunicarse con su oficina local de 
USCIS o visitarlos por internet en www.uscis.gov.

Cómo comunicarse con el Seguro Social
La manera más conveniente de comunicarse con 
nosotros, desde cualquier lugar y desde cualquier 
dispositivo, es en www.segurosocial.gov. Hay varias 
cosas que puede hacer por internet: solicitar beneficios; 
obtener información útil; encontrar publicaciones; y 
obtener respuestas a las preguntas frecuentes.

O, puede llamarnos gratuitamente al 1-800-772-1213 o 
a 1-800-325-0778 (TTY) si es sordo o tiene problemas 
de audición. Proveemos servicios de intérprete gratis, 
por teléfono o en persona cuando visite una de nuestras 
oficinas. Podemos contestar sus llamadas de lunes a 
viernes, desde las 7 a.m. hasta las 7 p.m. También puede 
usar nuestros servicios automatizados por teléfono, 
las 24 horas del día. Esperamos poder servirle.
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